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Stromanbieter mit dreisten Methoden auf Kun-
denfang in Frankenthal

Nach Information der Stadtwerke ist in Fran-
kenthal ein Wettbewerber unterwegs, der sich
mit mehr als fragwirdigen Methoden den Zu-
gang zu Wohnungen bzw. Kundenunterlagen
verschafft. Mehrere Blrger rund um die StraBe
-Am Kanal“ hatten sich bei den Stadtwerken
gemeldet. Unter verschiedenen Vorwanden wie
einer ,notwendigen Uberprifung der Hausin-
stallation“ oder auch mit der Aussage, man sei
Mitarbeiter der Stadtwerke und misse die letzte
Jahresrechnung einsehen, versuchte der Mann,
sich Zugang zu den Wohnungen zu verschaf-
fen. ,Da leider bereits mehrmals andere Strom-
anbieter mit unfairen bis wettbewerbswidrigen
Methoden versuchten, Kunden abzuwerben
und in der Presse davor gewarnt wurde, ver-
wehrten offensichtlich die meisten Kunden er-
folgreich den Zutritt zu lhrer Wohnung*, so Fritz
Schneider, Geschaftsfihrer des Frankenthaler
Energieversorgers.

Schneider ergéanzt: ,Leider wird das Vertrauen
unserer Kunden in lhr Stadtwerk immer wieder
von Trittbrettfahrern ausgenutzt. Lassen Sie
sich daher immer ein Ausweisdokument vorle-
gen, wenn ein angeblicher Mitarbeiter Ihres
Energieversorgers vor der Tar steht! Unsere
AuBendienstmitarbeiter fliihren grundsatzlich
einen Dienstausweis mit sich, mit dem sie sich
jederzeit ausweisen kénnen.*
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